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Attesa Dubbio

Stato d’animo: 

disagio

provvisorietà

Sensazione:

di vuoto/di perdita di sé/

di non riconoscimento

Emozione:

la paura, il senso di colpa, il 

senso di vergogna

La percezione di 

spersonalizzazione, di una sorta di 

dispersione identitaria

(Palmer-Wackerly, Voorhees, D’Souza, Weeks, 

2019). 



E’ colpa di chi
Chi mi/ci può 

aiutare

Come

Quando

• Ce la farò/faremo;
• Dio mi aiuterà

• I medici possono risolvere 
il problema



I meccanismi di difesa 
spesso presenti ed espressi con condotte disadattive

A volte presenti ed espressi 
con condotte adattive



Tra
e

La relazione d’aiuto
Supporto
Sociale

(Cunningham et al. 2017)
Mediazione

(Fornasiero, 2016)

Protezione
(meccanismi

di protezione)
(Farina, Liotti, 2018).

Senso di 
responsabilità
(Palma, Sidoti, 2019).

Matrice 
relazionale

Mettersi 
in gioco

NETWORK
NETWORKING

(Polese, 2013; Cicchetti, 2013; 
Simoni et al. 2014) 

Promozione della resilienza

Empowerment

Engagement

Informazione

versus

bisogno di
procreare

desiderio di 
generatività

(CNOP, 2019)

(Coulter, Safran, Wasson, 2012)



Il lavoro integrato
Attraverso il linguaggio dell’integrazione 

inclusiva

nel S.I.P.U.O’.
CRITERI:

Visione comune 
(De Carlo, 2005; 
Walter, Kellermantz,
Lechner, 2012)

- Reciprocità

- Condivisione

- Messa in comune
(Schuman, Presser, 1996; 
Ashfoth, Harrison, Corley, 2008)

- Stabilità della propria
identità professionale

-Riconoscere

-Richiamare

- Ricalcare

-Restituire

-Rafforzare

-Ritrovare

(Nanetti, 2009)

L’altro professionista,
durante la presa in carico
dell’utente/paziente/cliente

RICADUTE:
Tutelare/Mettere in sicurezza
• Singoli soggetti (utenti,medici, 
psicologi,infermieri, etc..)
• Organizzazione
• Pratica professionale

(Falanga, Pillot, 2014)

(Vlasveld et al., 2008; Bianco, 2018)


